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Sfida e koordinimit té politikave

B. Guy Peters
Departamenti i Shkencave Politike, Universiteti i Pitsburgut, Pitsburg, PA, USA

ABSTRAKT HISTORIA E ARTIKULLIT
Koordinimi i politikave éshté njé prej sfidave mé té vjetra pér Pranuar me 5 shkurt 2018
geverité, por éshté béré edhe mé e réndésishme me ndryshimin e .

problemeve me té cilat pérballen geverité dhe me pérhapjen e ideve FJAL,ET ,KYCF:

té "Menaxhimit té Ri Publik”. Ky punim trajton shkaget e problemeve Koordinimi i politikave;

té koordinimit dhe mekanizmat gé mund té jené né dispozicion pér ll)ashlgépu_nlmll_lpollt!kave;
T R S . - integrimi i politikave;
pérmirésimin e koordinimit. Punimi pérfundon duke diskutuar kufijté Menaxhimi i Ri Publik: hartimi

e koordinimit si njé zgjidhje pér problemet e geverisjes. dhe praktika e politikave

Bérja e politikave publike &shté né thelb njé detyré hartuese, ku shumica e diskutimeve
pér hartimin e politikave fokusohen né krijimin ose pérmirésimin e njé programi té
vetém. Derisa ky fokus i mundéson hartuesit qé té fokusohet né kérkesa té specializuara
té fushés sé programit dhe té pérpiqget t€ kufizojé konsideratat e tjera, ai po ashtu mund
té prodhojé programe shumé t€ ngushta (kufizuara). Njé premisé e rénd€sishme pér
hartimin e politikave duhet té jeté se suksesi i secilit program, té paktén pjesérisht, do t&
varet nga programet e tjera. Programet arsimore nuk do té funksionojné né ményré
efektive nése nxénésit g€ ulen népér klasa jané t€ uritur, ose nése nxénésit kané friké t&
ecin deri né shkollé pér shkak t€ dhunés sé ushtruar nga bandat. Prandaj, ne duhet té
shikojmé se si té koordinojmé politikat dhe t'i b&mé ato t& funksionojné sé bashku (shih
Peters 2015).

Né njé boté€ ideale, programet do t&€ hartoheshin né até ményré q€ do t€ bénin
integrimin e politikave (Candel dhe Biesbroek 2016). T¢ gjitha politikat qé ndikojné né
njéra-tjetrén do t€ hartoheshin ashtu g€ t€ krijonin sinergji, ose t€ paktén q€ do té
zvogélonin konfliktet. Por ne nuk jetojmé né até boté té pérsosur, késhtu qé duhet t&
mendojmé se si t€ koordinojmé€ programet pasi ato t€ jené autorizuar dhe t€ jen€ duke u
zbatuar. Megjithése ky theks mund t& duket se i 1€ anash ¢éshtjen e hartimit, nuk &shté
késhtu, dhe hartuesit duhet t€ mendojné paraprakisht se cilat elemente né njé program do
ta béjné até mé pak apo mé té pérshtatshém pér koordinim.

Edhe pse koordinimi ka gené problem i geverisjes pér shekuj me radhé, ai éshté béré
vecanérisht shqetésues né vitet 1980-ta, dhe ka mbetur shqetésim i madh gé nga kjo
kohé. Ky shqetésim pér koordinimin ka gené pjesérisht rezultat i suksesit t¢ Menaxhimit
té Ri Publik dhe theksit té tij né menaxhimin e programeve individuale. Ky theks, dhe
theksi n€ krijimin e agjencive autonome ose kuazi-autonome, ishte i prir€ té fragmentoi
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edhe mé shumé sektorin publik edhe ashtu té fragmentuar. Prandaj, kryeministrat, si
Toni Bler, filluan té béjné thirrje pér njé geveri mé té “pérbashkuar”, ose né rastin
ekstrem pér njé qeveri mé gjithépérfshirése (6, Perri et al. 2002) dhe geveria e Zelandés
s€ Re kishte njé program pér té “rivendosur gendrén”.

Faktori tjetér qé bénte trysni pér njé koordinim mé t€ madh ishte shfagja e
problemeve té véshtira qé nuk mund té zgjidheshin aq lehté pérmes veprimeve t€ ndon;jé
organizate individuale t& sektorit publik. Kéto probleme, nganjéheré t€ karakterizuara pa
ndonjé analizg t& thellé si probleme t€ pazgjidhshme, kérkojné pérpjekje shumé mé t&
médha koordinuese sesa problemet relativisht t€ lehta q& bien n€ domenin e njé
organizate t€ vetme qeveritare. Pérpjekja pér t'u marré me njé problem, si¢ éshté
ndryshimi i klimés ose zhvillimi i géndrueshém, kérkon pérfshirjen e pjesés mé té
madhe té qeverisé€, dhe me kété kérkon koordinim.

Ky punim do t€ theksojé koordinimin horizontal né sektorin publik, por n€ té gjitha
sistemet politike éshté i réndésishém edhe koordinimi vertikal. Kjo &shté vecganérisht e
réndésishme né regjimet federale né€ té cilat geverité nén-nacionale mund té kené njé
autonomi substanciale, prandaj qeveris€ gendrore mund t’i duhet t€ gjejé disa ményra
pér drejtimin e sistemit si t€rési. Koordinimi vertikal éshté béré shumé i rénd€sishém
edhe né Bashkimin Evropian, i cili pérfagéson njélloj strukture politike federale
(Bolleyer dhe Borzel 2010).

Pjesa e mbetur e kétij punimi do té fillojé duke shqyrtuar disa pérkufizime alternative
té koordinimit dhe disa ményra t¢ mundshme t€ matjes sé koordinimit. Pastaj do té
diskutoj pse, kur koordinimi éshté qartazi i réndésishém né politikén dhe administratén
publike - deri né até masé sa disa i jané referuar atij si “guri i filozofit” qé mund té
zgjidh problemet e administratés publike — nuk b&jmé puné mé t& miré né koordinim.
Pastaj, nése duam té koordinojmé, cilat instrumente jané n€ dispozicion. Do t&€ pérfundoj
duke theksuar se megjithése koordinimi &shté i réndésishém, edhe ai i ka kufijté e vet
dhe né disa raste mund t€ jeté i démshém pér arritjen e géllimeve té réndésishme t&
politikave.

1. Cka éshté koordinimi?

T€ gjith€ flasin pozitivisht pér koordinimin, por ¢faré nénkuptojmé me keté term? Njé
pérkufizim standard i Charles Lindblom-it (1965, 154) éshté

Njé numér vendimesh koordinohet nése jané bér€ aranzhime té tilla né t&€ ashtu q€ pasojat
negative t€ secilit vendim pér vendimet e tjera né até grup né€ njé shkallé dhe né disa
frekuenca jané shmangur, zvogéluar, balancuar ose u €shté zvogé€luar pesha.

Me fjalé¢ té tjera, koordinimi ndodh kur vendimet qé merren né€ njé program ose
organizat€ i marrin parasysh ato qé jan€ marr€ né té tjerat dhe pérpigen té shmangin
konfliktin. Kjo é&shté ajo qé Fritz Scharpf (1994) e ka quajtur koordinim negativ.
Megjithaté, koordinimi pozitiv do t& kérkojé qé organizatat t¢ tejkalojné thjesht
shmangien e konflikteve dhe té pérpigen t€ gjejn€ ményra pér t€ bashképunuar pér
zgjidhje nga té cilat t€ pérfitojné té gjitha organizatat e pérfshira dhe klientét e tyre.



Problemet e koordinimit, megjithaté, nuk kané t& b&jné vetém me konfliktet, por mund
té shfagen edhe pér shkak t€ numrit tepér t€ madh té programeve ose pér shkak té
mangésive né mbulueshméri si pasojé e mos-koordinimit t€ programeve. K&to probleme
mund t€ trajtohen edhe pozitivisht pér t& krijuar shérbime mé t€ mira.

Tabela 1. Shkalla e Metcalfe-t pér koordinimin e politikave.

9. Strategjia e Qeverisé

8. Pércaktimi i prioriteteve gendrore

7. Pércaktimi i kufizimit pér veprim ministror

6. Arbitrazhi pér dallimet e politikave

5. Kérkimi i marréveshjeve né mes té ministrave

4. Shmangia e divergjencave né mes t& ministrave

3. Konsultimi me ministrat e tjeré (Informatat kthyese)

2. Komunikimi me ministrat e tjeré (Shkémbimi i Informacionit)
1. Vendimmarrja e pavarur nga Ministrat

Nga Metcalfe (1994).

Ndonése koordinimi pozitiv mund té jeté njé kontribut i madh pér administratén dhe
politikat, ne mund t&€ mendojmé edhe pér njé nivel tjetér. Koordinimi strategjik do t&
pérfshinte koordinimin e programeve rreth gé€llimeve té gjera strategjike t& qeverisé.
Arritja e géllimeve kryesore si¢ &shté pérmirésimi i gjendjes shéndetésore té popullsisé
ose avancimi i zhvillimit t€ géndrueshém do té kérkojé pérfshirjen e shumé aktoréve
brenda sektorit publik. Pastaj, pér koordinimin strategjik, do t& kérkohet veprim né
aspektin perspektiv e jo retrospektiv si¢ ndodh shpesh pér format e tjera t€ koordinimit.

Njé ményré tjet€r pér t& adresuar koordinimin &€shté té merren parasysh nivelet e
koordinimit qé mund té arrihen. Les Metcalfe (1994, Tabela 1) zhvilloi njé shkallé
koordinimi g€ sillet nga pavarésia pothuajse e plot€ e programeve deri né integrimin
shumé té ngushté té politikave. Kjo shkallé éshté€ zhvilluar pér té kuptuar koordinimin
brenda Bashkimit Evropian, por &sht€ e réndésishme pothuajse pér ¢do geveri.
Sidoqofté, disa prej tyre, si¢ jané ato me institucione t€ forta gendrore ose me individé té
pérkushtuar, mund t€ jené mé té afta pér t&€ arritur nivele mé t€ larta [t€ koordinimit].
Shumeé pak grupe t€ organizatave do té arrijné né nivelet mé té larta t€ késaj shkalle, por
ajo paraget njé standard té dobishém me té cilin mund té krahasohen modelet e
bashkéveprimit né botén reale ndérmjet programeve dhe organizatave.

Pérkufizimi i koordinimit po ashtu ngrit ¢éshtjet nése ata & aspirojné té jené
koordinatoré duhet t& fokusojn€ pérpjekjet e tyre né nivelet ¢ larta apo t€ uléta té
organizatave t&€ pérfshira. Nga njéra ané, nése programet mund t€ harmonizohen né
nivelet mé t€ larta t€ organizatave té pérfshira, at€heré€ problemet mund té zgjidhen para
se t& zbatohen programet. Sidoqofté, pérpjekja pér koordinimin dhe integrimin e
politikave né até nivel mund t€ prodhojé konflikte politike pér resurset dhe pér
interpretimin e ligjeve. Nga ana tjetér, edhe pse mund t€ keté véshtir€si né fazén e
zbatimit, arritja e koordinimit mund té jeté¢ mé e lehté kur pérfshihen klient€ realé me
nevoja reale. Até€heré shérbyesit publiké t& pérfshiré mund t€ kené presione mé té médha
pér t€ gjetur zgjidhje pér konfliktet dhe pér elementet € mungojné né programe.



2. Pse té brengosemi pér koordinimin?

Derisa koordinimi zakonisht mendohet si njé gjé e miré né vetvete, ka mé shumé arsye
praktike pér t€ investuar kohén dhe kapitalin politik né koordinim. Ato pérfshijné:

1.

Dyfishimet: Programet mund t€ bé&jné té njéjtén gjé, ose mund t'u kérkojné
qytetaréve té njéjtat informacione pérséri dhe pérséri. Ky dyfishim mund t€
prodhojé kosto t&€ panevojshme pér geveriné dhe t€ humbasé kohén e qytetaréve dhe
bizneseve.

Kundérthéniet. Organizata t€ ndryshme, shpesh pér arsye té forta politike, do té
zbatojné programe qé€ jané drejtpérdrejt kundérthénése. Agjencité mjedisore mund
té duan t€ zvogélojné bujqésiné intensive ndérsa ministrit€ e bujqésisé do t€ duan t&
rritin prodhimin.

Zhvendosja: Njé organizaté, pa u konsultuar, do t&€ marré vendime t& cilat krijojné
probleme pér organizatat e tjera. Pér shembull, pas sulmeve t&€ 11 shtatorit né Shtetet
e Bashkuara t&€ Amerikés, Departamenti i ri i Sigurisé sé Atdheut tha se duheshin
pasaportat qé amerikanét t€ udhétonin nga Kanadaja dhe Meksika. Ata, megjithaté,
nuk arritén t€ informojné Departamentin e Shtetit i cili i 1éshon pasaportat, dhe e cili
u pérball me nevojén pér t& 1éshuar miliona pasaporta t€ reja.

Theksimi i menaxhimit vertikal: Menaxhimi i ri publik e ka theksuar menaxhimin
brenda organizatave individuale. Por kjo disi e largonte theksin nga menaxhimi
horizontal q& pérfshin organizatat e tjera. Nése njé organizaté vlerésohet
drejtpérdrejt né bazé t€ performancés brenda organizatés sé tyre, ata kané mé pak té
ngjar€ t€ investojné mjete pér t€ ndihmuar té tjerét. Prandaj, kérkohet t€ vihet njé
lloj theksi né veprimin horizontal pér té rritur theksin né até vertikal.

Ndryshimi i kérkesave: Grupe té klientéve, si fémijét dhe t&€ moshuarit, q¢ kané
kérkesa pér njé s€ré shérbimesh jan€ béré mé té rénd€sishém politikisht. Prandaj,
geverité duhet t€ gjejné ményra pér t€ ofruar shérbime t€ integruara pér kéto grupe
té popullsisé.

Problemet ndérsektoriale: Ashtu sikurse mobilizimi i grupeve té klientéve qé kané
nevoja pér njé séré shérbimesh té ndryshme, disa nga problemet mé té réndésishme
me té cilat pérballen geverit€ e bashk&kohore tejkalojné vijat e zakonshme t€
pérgjegjésive t& departamenteve.

Rregulli i thjeshté: Né fund, geverit€ mund té jené t€ interesuara q€ t& jené mé t&
koordinuara, thjesht pér t'u dukur mé t€ afta dhe pér té€ ndértuar besimin te publiku.
Duke pasur parasysh g€ nivelet e besimit né qeveri jané né€ rénie, &shté e
réndésishme t€ béhet gjithcka qé éshté e mundshme pér t& pérmirésuar imazhin e
sektorit publik.

3. Pse nuk koordinojmé?

Shumé qeveri pérballen me t€ gjitha ose me shumicén e trysnive pér koordinim té
p€rmendura mé lart, dhe mund té pritet g€ t€ investojn€ mé shumé né koordinim, por
megjithaté ka shembuj t€ shumté t€ déshtimit té€ koordinimit, dhe shumé shembuj tani t&



pérpjekjeve shumé t€ médha pér t€ pasur koordinim mé té miré. Pra, pse qeverité i
rezistojné aq shumé njé koordinimi mé t€ gjeré. Pérséri, ka njé varg arsyesh pér
kémbénguljen e "elementeve té izoluara" dhe "tubave e sobés" qé ekziston né shumicén
e geverive:

1.

Specializimi: Ndoshta arsyeja kryesore qé ka mé pak koordinim éshté se antiteza e
tij - specializimi - éshté po ashtu njé vleré e réndésishme né qeverisje. Herbert
Simon (1947) ka argumentuar se shumica e reformave n€ sektorin publik shkonin sa
andej e sa kéndej né mes t& vlerave pozitive, dhe raporti mes specializimit dhe
koordinimit éshté njé nga ato dikotomité (Bouckaert et al. 2010).

Fugia (pushteti): N& geveri dhe organizata t& tjera t€ pérpunimit t& informacionit,
informacioni &shté fuqi prandaj ka shpérndarje t€ pamjaftueshme t€ informacionit.
Edhe nése qéllimet e njé organizaté mund t€ c¢ohen pé€rpara me shkémbim t&
informacioneve, shumé organizata punojné pér té mbledhur informacionet
(Stinchcombe 2000).

Menaxhimi i performancés: Njé element i Menaxhimit té¢ Ri Publik - Menaxhimi i
performancés - ka pasur efekt vecanérisht negativ né koordinim. Duke i caktuar
objektivat e organizatés, ajo do té jeté e priré té injorojé géllimet kolektive.

Terreni: Organizatat duan t€ mbrojné buxhetet, personelin dhe politikat e tyre dhe
kané friké se koordinimi me organizatat e tjera do tua rrezikojé “terrenin” e tyre.
Besimet dhe ideologjité: Organizatat e specializuara né qeveri do té jené t&
popullarizuara kryesisht nga individé qé besojné né misionin ¢ organizatés. Ajo
ideologji brenda organizatés mund té pérforcohet me trajnim profesional dhe me
prirjen e profesionistéve pér t€ pasur njé konceptim t€ veganté té problemeve té
politikave dhe zgjidhjen e mundshme pér ato probleme.

Politika: Duke qgené se po flasim pér koordinim brenda sektorit publik do t&
pérfshihet edhe politika. Né geverit¢ e koalicionit mund té keté probleme
koordinimi nése ministrit€ kontrollohen nga parti t&€ ndryshme politike. Po ké&shtu,
né sistemet federale, nése krahinat ose shtetet e ndryshme kontrollohen nga parti té
ndryshme politike nga ato qé kontrollojné nivelin kombétar, mund té keté probleme
koordinimi.

Llogaridhénia: NE sektorin publik, llogaridhénia, sikurse koordinimi, &shté virtyt.
Por llogaridhénia e rrepté financiare dhe ligjore mund ta b&jé mé t& véshtiré
koordinimin. Nése auditorét nuk mund t€ pércjellin paraté dhe parlamenti nuk mund
t€ caktojé pérgjegjésiné pér veprimet, atéheré mund t&€ pengohet koordinimi.

4, Si e arrijmé koordinimin?

Qeverité kané investuar bukur shumé kohé dhe energji né pérpjekjen pér té€ arritur njé
koordinim mé t€ miré, dhe kané né dispozicion njé numér mekanizmash. T¢ gjithé kéta
mekanizma kané vlerén e tyre, por asnjé nuk éshté ila¢ pér ¢do gjé (panacea). Disa nga
kéta mekanizma pér koordinim varen pak a shumé nga format e imponuara té
koordinimit nga lart-poshté ndérsa té€ tjerét mund t€ ndodhin mé shumé pérmes



ndérveprimeve individuale dhe kompromiseve ndérmjet aktoréve t€ pérfshiré.

4.1. Rrjetet

Disa koordinime mund té ndodhin pérmes rrjeteve, vecanérisht rrjeteve t€ népunésve
civilé té karrierés. Kéto rrjete nuk ka nevojé t& formalizohen por mund t& zhvillohen me
kalimin e kohés pérmes ndérveprimeve ndérmjet shérbyesve civilé qé punojné sé bashku
dhe g€ e njohin njéri-tjetrin mjaftueshém sa t€ jené né gjendje t€ koordinojné jashté
kanaleve zyrtare. Megjithaté, pér fat t€ keq, hapja e shérbimeve publike t€ karrierés pér
persona té jashtém si pjesé e reformave t&€ Menaxhimit t€¢ Ri Publik disi i ka dobésuar
kéto rrjete t€ brendshme.

Ekzistimi i rrjeteve ndérmjet aktoréve shogéroré dhe geveris€ mund té shérbejé edhe
si mekanizém pér koordinim. Kéto rrjete mund té sigurojn€ koordinimin nga poshté
larté, me pérfshirjen e aktoréve té ndryshém shoqéroré qé kané informacione pér até se
cfaré€ jan€ duke béré organizatat e ndryshme geveritare me t€ cilat ata bashkéveprojné,
dhe t€ identifikojné kundérthéniet dhe mangésité mes tyre. Natyrisht, kjo formé e
koordinimit varet nga gatishméria e organizatave té pérfshira t€ sektorit publik pér tua
véné veshin informacioneve gé u jepen nga partnerét e tyre né rrjete dhe pér té punuar
pér nj€ koordinim mé t€ miré t& politikave.

4.2. Bashképunimi

Ndonése shumica e mekanizmave pér koordinim gé jané né dispozicion varen nga
strukturat dhe ndérveprimet e aktoréve, kjo alternativé varet mé shumé nga ideté. Sic u
theksua mé lart, njé nga shkaqget e koordinimit t&€ dobét &shté se organizatat kané ide té
ndryshme pér politikat e mira dhe pér ményrat se si t€ adresojné€ problemet. Organizatat
shéndetésore do ta shohin problemin e pérdorimit t€ paligjshém té ilageve/drogave
shumé ndryshe nga organizatat e zbatimit t& ligjit. Nése kéto organizata mund t€ arrijné
ndonjé pajtim themelor pér natyrén e problemit ¢ ndoshta edhe pér ményrat e adresimit
té problemit, atéher€ mund té ket€ njé koordinim mé efektiv, dhe politika mé efektive.
Eugene Bardach (1998) i éshté referuar procesit té krijimit t& kétij kuptimi té
pérbashkét té problemit si "bashképunim”. Disi né ményré té ngjashme Schon dhe Rein
(1994) kané diskutuar pér "riformulimin” si ményré pér té adresuar problemet e
politikave t€ véshtira. Né t€ dyja rastet, logjika &sht€ se nése mund t€ identifikohet njé
kornizé€ e pérbashkét pér problemin té cilén aktorét e shumté mund ta pranojné dhe té
punojné me t€, at€heré mund t€ zgjidhet ¢€shtja e koordinimit, ose théné mé saktg,
¢éshtja e integrimit t€ politikave. Kjo kornizé€ e pérbashkét &shté produkt i
kompromiseve ndérmjet pérfagésuesve t€ organizatave té ndryshme té pérfshira.
Zgjidhja e problemeve té koordinimit pérmes bashk&punimit ose riformulimit mund
té jet€ shumé e véshtiré dhe kérkon shumé kohé&. Shpesh rreth nj€ politike ka ide té
ngulitura thellé q€ duhet té harmonizohen ndérmjet aktoréve. P&r mé tepér, gjaté
pérpjekjes pér t€ gjetur ndonjé qéndrim kompromisi ndérmjet aktoréve, negociatat mund
té ofrojn€ zgjidhje pérmes eméruesit mé t& ulét t€ pérbashkét dhe té prodhojné shumé
pak proces né zgjidhjen faktike t& problemit (shih Scharpf 1988). Por, n€se ky proces



€shté 1 suksesshém, ai mund t€ sjell njé koordinim mé t€ madh sesa zgjidhjet mé
strukturore q€ zakonisht aplikohen pér ¢€shtjen e koordinimit.

Kjo ményré e koordinimit, sikurse rrjetet e pérmendura mé lart, né fund mund té varet
nga veprimi individual pér t€ krijuar nivele mé té larta t€ koordinimit. Individét duhet t&
jené t& gatshém t€ negociojné pér pérkufizimet e problemeve dhe programeve né
modelin bashk&punues. Dhe individét duhet té jené né gjendje té punojné s€ bashku né
rrjete nése déshirohet gé ai model té jet€ i suksesshém. Strukturat pér koordinim jané té
rénd€sishme, por po ashtu jan€ edhe individét e pérkushtuar dhe t€ afté pér t€ populluar
ato struktura.

4.3. Hierarkia

Kur ballafagohen me problemin e koordinimit, mjeti i zakonshém q€ zgjidhet nga
geveria pérfshin autoritetin hierarkik qé vjen nga qendra e geverisé. Ky ndoshta &shté
njé reagim i natyrshém duke marr€ parasysh se individét q€ z&€né€ pozita né gendrén e
geverisé kané mé sé shumti mundési té identifikojné nevojat pér koordinim. Pér mé
tepér, ata do t€ jené té prir€ t€ mos kené zotime ndaj ndonj€ agjencie apo departamenti té
caktuar, prandaj nuk do té kufizohen nga besnikéria ose besimet né ményra té caktuara
pér adresimin e problemeve té politikave.

Qendra e geverisé né t&€ vérteté ka njé repertor shumé t€ madh té instrumenteve pér t’i
pérdorur kur ballafagohet me problemet e koordinimit. Disa nga kéto instrumente
ekzistojn€ me dekada té t€ra, nd€rsa té tjerat jan€ inovacione relativisht t€ kohéve fundit.
Sidoqofté, t€ gjitha deri diku varen nga autoriteti i aktoréve né degén ekzekutive
themelore - presidentét, kryeministrat dhe aleatét e tyre. Prandaj, kéta mekanizma
shpesh jané po aq politiké sa edhe administrativé. Koordinimi ka t€ béjé me pércaktimin
dhe zbatimin e prioriteteve, si dhe qé t’i b&j€ organizatat t€ punojné s€ bashku pa
probleme dhe né ményré efektive.

Agjencité gendrore - domethéné organizatat q€ mbikéqyrin dhe mbéshtesin agjencité
e linjés — jané ndoshta mekanizmi mé i1 zakonshém né pérpjekjen pér té arritur
koordinimin. Organizatat si¢ jan€ ministrit€ e financave, zyrat e buxhetit, zyrat e
personelit e t& ngjashme hyjné né kategoriné e agjencive qendrore (shih Dahlstrom et al.
2010). Kéto organizata jané pérgjegjése pér t& detyruar pjesén tjetér té& qeverisé qé, pér
aq sa &sht€ e mundur, t€ ndjek prioritetet ditore t€ qeverisé dhe pérdorin buxhetin dhe
ndikimin e tyre né€ legjislacion pér té siguruar g€ kjo t€ ndodh. Koordinimi mund t€ mos
jeté pérgjegjésia kryesore e kétyre organizatave, por sigurisht qé &shté njé detyré e
réndésishme.

S€ dyti, ekzistojné mekanizma brenda kabinetit geveritar g¢ mund t€ pérdoren pér t&
pasur njé koordinim mé t€ madh. Komisionet ¢ kabinetit jané mekanizma pér t€ béré
bashké ministrat qé pérfaq€sojn€ departamentet e tyre né ményré qé t€ hartojné disa
politika té pérbashkéta (shih Hustedt dhe Tiessen 2006). Po ashtu, shumica e sistemeve
parlamentare i pérdorin ministrat mé t€ rinj t€ ciléve mund tu jepen pérgjegjési pér grupe
té klientéve, sic jané graté ose fémijét. Ata nuk kané pse t€ mbrojné ministrité e tyre si¢
do t€ bénte njé ministér, por zakonisht nuk kané shumé resurse pér t€ inkurajuar
bashképunimin nga ministrat té cilét i kané resurset. Po ashtu, mund té keté ministra pa



portofol g€ kané statusin e kabinetit, por prap€ nuk kané€ ministri pér ta mbrojtur né
negociata. Kéta zyrtaré mund té€ b&jné kompromise me ministrit€ dhe t€ pérpigen té
gjenerojné bashképunim.

Qeverite mund t€ pérdorin edhe strukturat né pérpjekje pér t€ pérmirésuar
koordinimin. Pér shembull, njé numér geverish kané krijuar “superministri" qé i
bashkojné njé numér organizatash t€ lidhura pér t€ ndértuar njé koordinim té brendshém.
Shembuyj t€ késaj do t& ishin Departamenti i Sigurisé sé Atdheut né Shtetet e Bashkuara
dhe ai i Punésimit dhe Zhvillimit Shogéror né Kanada (shih Kettl 2007). Ndonése duket
logjike si mjet pér t€ arritur koordinimin, komponentét e organizatave t€ médha mund t&
ruajné kulturat e tyre t€ brendshme, késhtu qé problemet e koordinimit mund té
zhvendosen nga jashté n€ brendési t€ organizatés. Pér shembull, ndonése Departamenti i
Mbrojtjes i SHBA-sé ekziston qé nga viti 1947, katér shérbimet e tij i ruajné kulturat e
tyre t€ brendshme dhe jo domosdoshmérish punojné né ményré efektive me njéri-tjetrin.

Qeverité gjithashtu mund t€ zhvillojn€ procedura pér té theksuar prioritetet e tyre dhe
pér té€ arritur njé koordinim mé t€ mir€ né mes t€ ministrive. P&r shembull, geveria
finlandeze zhvilloi njé sistem t€ menaxhimit té programeve qé kérkonte nga geveria e re
qé té zgjidhte katér ose pesé prioritete pas zgjedhjes sé saj. K&to prioritete ndérlidhen me
departamentet ekzistuese dhe kérkojné pérfshirjen e atyre departamenteve (Bouckaert et
al. 2000; Kekkonen dhe Raunio 2010). Ky mekanizém nuk i zgjidh ¢éshtjet mé té
pérgjithshme té koordinimit por i lejon kryeministrit dhe pjesés tjetér té geveris€ g€ té
adresojé€ disa ¢éshtje t€ politikave me prioritet t€ larté.

Ndonjéheré kéto procedura mund té€ jené shumé té€ thjeshta, si pér shembull tu
kérkohet ministrave g€ duan t€ b&jné ndonjé propozim pér kabinetin gé té njoftojné
kolegét e tyre 48 oré mé herét, n€ ményré q€ ministrat e tjeré€ t€ mund t€ vlerésojné se si
ai propozim pérshtatet me programet e tyre ekzistuese. Dhe procesi i buxhetit duhet té
shihet edhe si vend pér tu pérpjekur pér njé koordinim mé té€ madh. Procesi i buxhetit
mund t€ duket se ka t€ b&jé thjeshté me até se sa para do t& shpenzohen, por ai mund t&
jet€ shumé mé tepér se kaq. Si¢ ka thén€ dikur Aaron Wildavsky, buxheti &shté njé
deklaraté e prioriteteve té geverisé, t€ shprehura né dollaré dhe centé. Prandaj, procesi i
buxhetit vjetor paraget njé mundési pér t€ identifikuar se ¢faré forcash duhet t€ punojné
s€ bashku né ményré mé efektive dhe ¢faré mund té€ béhet qé kjo t€ ndodhé.

Njé nga mekanizmat m€ t€ fundit t€ zhvilluar pér t€ arritur koordinimin é&shté
[mekanizmi] "car" (Vaughn dhe Villalobos 2015). Kéta jané zyrtaré té ciléve u éshté
dhéné pérgjegjésia personale pér njé domen t€ politikave dhe g€ jané t& ngarkuar g€ ta
béjné até politiké t€ funksionojé. Ata n€ pérgjithési i japin drejtpérdrejt llogari shefit
ekzekutiv e po ashtu mund t€ pérdorin autoritetin e tyre politik pér t& béré presion pér
njé performancé dhe koordinim mé t€ miré. Edhe pse kéta zyrtaré vérehen mé sé shumti
né¢ demokracité anglo-amerikane, ata kané sivéllez€r né nj€ numér sistemesh té tjera
politike.

Si pérmbledhje, nuk ka mungesé t€ mekanizmave qé mund té pérdoren pér té
promovuar koordinimin né sektorin publik. Secili prej tyre mund t€ jeté efektiv né
kushtet e duhura, prandaj detyra pér projektuesin e koordinimit t€ politikave éshté qé t&
kuptojé ato kushte dhe té zgjedh instrumentet mé t€ duhura. Dhe ai projektues nuk ka
nevojé t€ varet nga njé zgjedhje e vetme. Shumé qeveri pérdorin njé gamé té gjeré té



mekanizmave té koordinimit, me nevojén g€ nganjéheré té koordinojné koordinatorét.
Edhe pse ne n€ komunitetin akademik mund té kérkojmé algoritme g€ ofrojné pérgjigje
t€ mira pér problemet e koordinimit, n€ té ardhmen e parashikueshme, kéto vendime do
té varen mé shumé nga gjykimi sesa nga shkenca e politikave.

5. A éshté koordinimi gjithmoné pérgjigja?

Pjesa mé e madhe e kétij punimi e ka theksuar rénd€sin€ e koordinimit pér pérmirésimin
e shérbimeve g€ U ofrohen qytetaréve. Studiuesit e administrat€s dhe politikave publike
jané preokupuar me déshtimet né koordinim g€ nga fillimi i kétyre disiplinave, dhe
problemet sigurisht q€ nuk jané zgjidhur. Por po ashtu duhet t€ jemi t€ kujdesshém qé té
mos supozojmé se koordinimi €shté gjithmoné pérgjigja pér problemet qé e shqeté€sojné
geveriné, e né disa raste, koordinimi i tepért e jo koordinimi i pamjaftueshém mund té
jeté problem.

Arsyeja mé e réndésishme pér t€ véné né dyshim vlerén e koordinimit é&shté
specializimi. Qeverité i1 krijojn€ ministrit€ e shéndetésis€ ose transportit, ose ndonjé
tjetér pér t€ béré bashké ekspertét e fushés dhe pér tu fokusuar né problemet specifike té
politikave. Specializimi €shté i vlefshém dhe né fakt, disa nga reformat qé lidhen me
Menaxhimin e Ri Publik i kané ndaré edhe mé shumé geverité dhe kané krijuar agjenci
meé t€ specializuara qé kané njé fokus edhe mé t€ ngushté té politikave (Verhoest 2018).
Prandaj, theksi i tepért né€ koordinim mund t€ ul€ pérfitimet g€ arrihen pérmes
specializimit.

S€ dyti, pérpjekjet pér koordinim mund t€ minojné pérpjekjet e qeverisé pér té
promovuar shkencén dhe artet. Me pé€rjashtimin t€ mundshém t€ Projektit Manhattan
gjaté Luftés s€ Dyté Boté€rore dhe pérpjekjeve té tjera t€ tilla si Parku Bletchley gjaté
luftés, orvatjet e qeverive pér té€ koordinuar dhe menaxhuar pérpjekjet e médha
shkencore duket t€ jené mé pak t€ suksesshme se sa q€ pritet duke pasur parasysh
investimin e resurseve. Shkenca zakonisht kérkon njé liri mé t€ madhe, dhe pérpjekjet
pér t&€ krijuar njé rrugé mé lineare dhe t€ koordinuar pér inovacionin nuk jané aq té
suksesshme sa zakonisht shpresohet. Megjithat€, koordinimi béhet mé i vlefshém me
shfrytézimin e zbulimeve themelore shkencore.

Sé treti, mund té keté ndonjé racionale né [koordinimin] e tepért (Landau 19609).
Vecanérisht, kur geverité jané t€ angazhuara né detyra pér t€ cilat duan sigurohen se do
té pérfundohen, ose nése jané t€ pasigurt né lidhje me proceset g€ mund té kérkohen pér
sukses, njé koordinim i tepért mund t&€ jené i dobishém. Pér shembull, sistemet e sigurisé
kombétare mund t€ ndértojn€ burime té tepérta té inteligjencés [informacionit] dhe grupe
t€ shumta t€ sensoréve pér t€ pasur mundési mé t&€ madhe pér zbulimin e kércénimeve, e
po ashtu pér zbulimin e kércé€nimeve t€ rrejshme € mund té€ shkaktojné veprime té
panevojshme dhe té rrezikshme.

S€ katérti, koordinimi i tepért mund té jeté kércénim pér privatésiné dhe lirité civile t&
qytetaréve. Ndoné€se mund t€ duam shérbime té koordinuara, mbledhja shumé e
koordinuar dhe e integruar e informacioneve pér qytetarét mund té jet€ rrezik
(Bamberger dhe Mulligan 2013). Mos integrimi i informacionit mund té lehtésojé disa
krime ekonomike, madje edhe t€ dhunshme, dhe mund t€ véshtir€sojé ofrimin e



shérbimeve pér programe sociale dhe shéndetésore, por kjo mund t€ jeté ¢gmimi q€ duhet
t€ paguhet pér mbrojtjen e t€ drejtave individuale.

S€ pesti, konkurrenca midis organizatave dhe mungesa e koordinimit qé rezulton nga
kjo mund té pérdoret pér kontroll t& brendshém brenda sektorit publik. Pérgjegjésia
zakonisht &shté konceptualizuar si kontroll hierarkik i udh&heqésve kryesoré mbi
agjentét (punonjésit), por Kkrijimi i konkurrencés sé brendshme dhe pérdorimi i
organizatave té shumta po ashtu mund t€ promovojé llogaridhénien (Hood et al. 2004).
Ashtu si¢ mund té pérdoren organizatat e tepérta pothuajse si eksperimente pér t&
pérmirésuar cilésiné e ofrimit té shérbimeve, po ashtu ato mund té pérdoren si mjet pér
té monitoruar njéra-tjetrén.

Né fund, si¢ éshté vérejtur tashmé, mekanizmat e koordinimit hierarkik mund té
paraqesin sfida pér llogaridhénie. Nése koordinimi i programeve pérfshiné kombinimin e
parave nga burime té ndryshme dhe autoritetit ligjor nga burime t€ ndryshme, atéheré
agjencité gendrore pérgjegjése pér kontroll brenda sektorit publik béhen nervozé lidhur
me kapacitetin e tyre pér t€ monitoruar ato organizata dhe buxhetet e tyre. Ndonése kur
zhvillohen strukturat e koordinimit mund t€ pérmiré€sohet ofrimi i shérbimit, mund té
humbas njé€ pjesé€ e kapacitetit pér monitorim. Kjo mund té korrigjohet pérmes integrimit
té géllimeve strategjike né procesin e llogaridhénies

6. Pérmbledhje: Cfaré mund té béjmé né lidhje koordinimin? Cfaré duhet
té béjmeé?

Koordinimi &shté problem fundamental pér administratén dhe politikat publike. Ai &shté
njohur si problem né geverisje pér shekuj té téré, por vazhdon akoma t€ bezdis personat
qé pérpigen ta b&jné qeveriné t€ funksionojé mé mir€. Pérkundér pérpjekjeve t€ shumta
pér t'i béré organizatat publike t& punojné sé€ bashku né ményré mé t& efektshme, ende
nuk ka njé metodé t& standardizuar pér t'iu qasur ¢éshtjeve t€ koordinimit, dhe suksesi
ose déshtimi 1 pérpjekjeve pér koordinim duket se né mas€ t€ madhe varen nga
konteksti. Metodat hierarkike té koordinimit mund t€ funksionojné né disa mjedise por
jo né disa té tjeré, dhe kjo €shté e vérteté pér t€ gjitha opsionet né dispozicion.

Dhe ashtu si¢ instrumentet pér adresimin e problemeve t€ koordinimit duhet té
pérputhen me rrethanat, po ashtu ndryshon edhe nevoja pér koordinim né vende té
ndryshme dhe né fusha t€ ndryshme té politikave. Disa fusha té politikave mund té
funksionojné miré me pérpjekje minimale pér koordinim me t€ tjerét, por t€ tjerat mund
té kérkojné€ integrim dhe koordinim substancial t€ politikave. Po ashtu, sistemet politike
mund t€ theksojné mé fuqishém koordinimin dhe geverisjen sesa t€ tjerét (shih Hayward
dhe Wright 2002).

Céshtjet praktike pér realizimin e koordinimit jané€ problematike, por c¢€shtjet
normative t€ pérfshira mund té jené edhe mé t€ véshtira. Sa pérpjekje duhet té béhen né
tentimin pér té arritur koordinimin dhe né cilat rrethana? A mund t€ pérdoren mé miré
resurset pér té ofruar shérbime né vend se pér t’i koordinuar ato? Ndonése njé pjes€ e
madhe e literaturés mbi koordinimin e politikave i trajton m€ mir€ programet e
koordinuara, kjo si njé virtyt i pastér, né botén reale té qeverisjes mund té€ kérkohet
njéfaré balancimi. Balancimi i duhur do t€ varet nga nj&€ numér faktorésh, por pér t€ marr



vendimin e duhur pér koordinim kérkohen gjykime politike dhe profesionale.

Deklaraté

Autorét nuk raportuan asnjé konflikt t€ mundshém té interesit.
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